
Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1005095658 JUAN MATEO MONTES TORRES

CC 1005702606 YENIFER LORENA RAMIREZ CASAS

CC 1010132557 ELKIN STIVEN VALENCIA CARDONA

CC 1089931279 SANTIAGO CIFUENTES CALLE

CC 1094885318 MARIA HERLINDA LOPEZ OSORIO

CC 1094922456 LEIDY VIVIANA CESPEDES LOPEZ

CC 1094946069 YERSON ALDAIR RODRIGUEZ MENDEZ

CC 1094950614 LADY CATHERINE GAMBOA MOTATO

CC 1097039972 JUAN CARLOS CHARRY TABARES

Regional: 63 - REGIONAL QUINDÍO

Centro de Formación: 9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

Fecha Inicio: 01/08/2022

Fecha Fin: 31/01/2024

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 11/07/2023

Ficha de Caracterización: 2606022

Cógigo: 635301



CC 1112458097 SEBASTIAN RIVERA BALANTA

CC 1144160121 ISABEL CRISTINA VELEZ LOPEZ

CC 1193105385 BRAYAN ALEJANDRO RESTREPO BEDOYA

CC 18402200 JHON FRANCISCO TORRES BUITRAGO

CC 24660709 LILIANA GRISALES CASTRILLON

CC 24661724 SANDRA MILENA MONTEJO PATIÑO

CC 24816228 LEIDY CAROLINA TORO RODRIGUEZ



Estado Competencia

EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS

63 - REGIONAL QUINDÍO

9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

01/08/2022

31/01/2024

PRESENCIAL

1

SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
11/07/2023

2606022

635301



EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS
EN FORMACION 38856 - ASESORAR LA SELECCIÓN DE LA BEBIDA SEGÚN CRITERIOS 

TÉCNICOS



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593232 - 3 BRINDAR INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL DESTINO SEGÚN EL 

CONTEXTO LOCAL. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

Reporte de Juicios de Evaluación



CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

CC 1005090897 ANA KARINA VILLABON CARDONA

Regional: 63 - REGIONAL QUINDÍO

Centro de Formación: 9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

Fecha Inicio: 01/12/2022

Fecha Fin: 30/09/2023

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: SERVICIOS DE BARTENDER

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 11/07/2023

Ficha de Caracterización: 2688021

Cógigo: 635402



CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005098897 VALENTINA LOPEZ FRANCO

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1005207060 ESTEFANÍA SÁNCHEZ ORTÌZ

CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ



CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ

CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ

CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ

CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ

CC 1096037251 YULIETH PATRICIA CAMACHO ORTIZ

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1126904273 JOHN EDWARD SANCHEZ HENAO

CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ

CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ



CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ

CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ

CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ

CC 1193215837 LENERSON CAICEDO DIAZ

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 41943717 CLAUDIA MILENA MORENO HENAO

CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE

CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE

CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE



CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE

CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE

CC 7634159 LUIS RAFAEL FONTALVO VILLAFAÑE

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO

CC 79978521 DIEGO ARMANDO MONROY RONCANCIO



Estado Competencia

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.
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01/12/2022
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EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO



478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO



478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO



478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

Reporte de Juicios de Evaluación



CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO



CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO



CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO



CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1006575191 MARIO RAFAEL RODRIGUEZ HINCAPIE

CC 1077174508 EDUAR VALENCIA VILLEGAS

CC 1092454080 VALERIA PEREZ SICACHA

CC 1092454130 MAIRA ALEJANDRA CHARRY ECHEVERRI

CC 1094938823 SEBASTIAN OSORIO TREJOS

CC 1111789269 JOSE MAURICIO MIRA MIMALCHI

CC 1113778417 CINDY YULIETH COSSIO ZAPTA

Regional: 63 - REGIONAL QUINDÍO

Centro de Formación: 9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

Fecha Inicio: 23/01/2023

Fecha Fin: 22/04/2024

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 11/07/2023

Ficha de Caracterización: 2671152

Cógigo: 635301



Estado Competencia

EN FORMACION 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
CONDICIONADO 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
EN FORMACION 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
EN FORMACION 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
EN FORMACION 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
CONDICIONADO 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS
EN FORMACION 37661 - SERVIR ALIMENTOS Y BEBIDAS DE ACUERDO CON ESTÁNDARES 

TÉCNICOS

63 - REGIONAL QUINDÍO

9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

23/01/2023

22/04/2024

PRESENCIAL

1

SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
11/07/2023

2671152

635301



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

593230 - 3 OPERAR LA CAJA DEL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO CON 

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS. 48 HORAS / 1 CRÉDITO

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

Reporte de Juicios de Evaluación



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

CC 1000453188 DANIELA VELASQUEZ PIEDRAHITA

Regional: 63 - REGIONAL QUINDÍO

Centro de Formación: 9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

Fecha Inicio: 01/12/2022

Fecha Fin: 30/09/2023

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: SERVICIOS DE BARTENDER

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 11/07/2023

Ficha de Caracterización: 2687951

Cógigo: 635402



CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094949914 JUAN SEBASTIAN PAEZ TOVAR

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1094961006 YARI LISETH SANDOVAL RODRIGUEZ

CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA



CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA

CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA

CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA

CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA

CC 1097721499 ANGELICA MARIA GARIBELLO GARCIA

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1125623361 OSCAR EDUARDO RAMIREZ RAMIREZ

CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO

CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO



CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO

CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO

CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO

CC 1127955164 ANGIE KATERINE GARZON PERDOMO

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 1193378015 GEHITNER GABRIEL GOMEZ SALAZAR

CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO

CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO

CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO



CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO

CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO

CC 41934145 YANETH MOYAN QUINTERO

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA

CC 41955336 DIANA MARCELA PARRA OSPINA



Estado Competencia

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

63 - REGIONAL QUINDÍO

9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

01/12/2022

30/09/2023

PRESENCIAL

1

SERVICIOS DE BARTENDER

EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
11/07/2023

2687951

635402



EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.



EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 34438 - ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO O LICOR 

SEGÚN PROPUESTA GASTRONÓMICA.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

EN FORMACION 35239 - SERVIR BEBIDAS DE ACUERDO A LA SOLICITUD DEL CLIENTE.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO



478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO



478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO



478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO

478479 - 02- ASESORAR AL CLIENTE EN LA SELECCIÓN DEL VINO SEGÚN 

PROPUESTA GASTRONÓMICA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO, APLICANDO 

CRITERIOS DE IDONEIDAD Y OPORTUNIDAD.

APROBADO

478480 - 05- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA EL PROCESO DE VENTA Y POSVENTA DEL VINO, UTILIZANDO LOS 

FORMATOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

APROBADO

478482 - 03- REALIZAR VENTA SUGESTIVA TENIENDO EN CUENTA LA 

ROTACIÓN DE PRODUCTO, LAS NORMAS DE INVENTARIOS, MATERIA PRIMA 

Y ALMACENAMIENTO DE BEBIDAS.

APROBADO

478485 - 05- VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE 

PRESENTACIÓN Y CANTIDAD DE LOS PRODUCTOS PREPARADOS DE 

CONFORMIDAD CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 

APROBADO

478486 - 04- 03 SERVIR BEBIDAS A BASE DE CAFÉ, COCTELES Y BEBIDAS 

MEZCLADAS ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS, OFRECIDAS DE 

CONFORMIDAD CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

APROBADO

478488 - 06- REPORTAR NOVEDADES Y NO CONFORMIDADES SURGIDAS EN 

LA PREPARACIÓN Y SERVICIO DE COCTELES Y BEBIDAS MEZCLADAS 

ALCOHÓLICAS Y NO ALCOHÓLICAS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS 

POR LA COMPAÑÍA DE FORMA CLARA,  OPORTUNA Y HONESTA.

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO
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CC 9736968 - JUAN ALEJANDRO GUARIN BERRIO

Reporte de Juicios de Evaluación
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1004718642 JUANITA DEVIA VASCO

CC 1004960928 LAURA VANESSA LOJA VALENCIA

CC 1004961537 BRAHIAN ANDRES LUGO NIETO

CC 1005089730 EDISON FERNANDO ARBOLEDA BUENO

CC 1005092458 DIEGO FERNANDO TORRES CASTRO

CC 1005092728 SANTIAGO CASTELLANOS CARDONA

CC 1005133744 PAULA ALEJANDRA BETANCOURT SANCHEZ

CC 1005367986 MARIA ALEJANDRA BOCANEGRA SALAZAR

CC 1005871584 DANIELA COLORADO NOGUERA

Regional: 63 - REGIONAL QUINDÍO

Centro de Formación: 9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

Fecha Inicio: 17/04/2023

Fecha Fin: 16/07/2024

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 11/07/2023

Ficha de Caracterización: 2711886

Cógigo: 635301



CC 1019602762 ERIKA KATTERINE BELTRAN CASTILLA

CC 1041228173 VALERIA CORREA ACEVEDO

CC 1056120829 JUIAN ANDRES ALVAREZ GIRALDO

CC 1061695599 LEIDY YELIZA RAMIREZ PACHON

TI 1092454436 CAROL DAYAN BRITO ORTIZ

CC 1092455087 ASTRID VALENTINA PACHON VALENCIA

CC 1092851055 JUAN JOSÉ CORTÉS MURILLO

CC 1094878280 NICOLAS AYALA BENJUMEA

CC 1094880455 XIOMARA ANDREA TORRES GONZALEZ

CC 1094884997 KAROL DANIELA PENAGOS CARDENAS

CC 1094888720 ANGIE JHOANNA QUINTERO JARABA

CC 1094911586 ALEJANDRO FERNANDEZ GUTIERREZ

CC 1094950789 VIVIANA KATERINE NIETO MARTINEZ

CC 1094973993 NICOLAS LOPEZ CARDONA

CC 1095550276 EVA MARIA MARTINEZ RODRIGUEZ

CC 1095550793 YIRLE GRISNEY GUEVARA LADINO

CC 1097388611 JUAN MANUEL RODRIGUEZ TRUJILLO

CC 1098306109 MAICOL ESTIBEN VALENCIA JURADO

CC 1098546007 BREINER HOYOS HERNANDEZ

CC 1114149675 WILLIAM PAUL QUINTERO TORRES



CC 1117490424 JOSE LUIS TORRES CARDONA

CC 1148945351 LUZ YANELLY CHAVEZ LEON
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63 - REGIONAL QUINDÍO

9538 - CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO

17/04/2023

16/07/2024

PRESENCIAL

1

SERVICIO DE RESTAURANTE Y BAR

EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
11/07/2023

2711886

635301
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Funcionario que registro el juicio evaluativo
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